
 
 

 
 
 
 

FORMATION COOPAMI 2017 

GESTION D’UNE ASSURANCE   

SOINS DE SANTÉ UNIVERSELLE 

 

du 6 septembre au 6 octobre 2017 

 

PROGRAMME 
  

http://www.coopami.org/default.htm
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SEMAINE 1: 06/09/2017 – 08/09/2017 

 Module Intervenant Lieu de formation 
M

er
cr

ed
i 6

/0
9

 9h 
– 

12h 
 

Accueil des stagiaires  
 

Connaître les stagiaires  
et leurs attentes 

COOPAMI 
 

INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage  
Salle C. Permeke 

 

 
 

APRES-MIDI POUR REGLER TOUS LES PROBLEMES PRATIQUES (Carte de Métro, Hôtel, CTB, …) 
 

Je
u

d
i 7

/0
9

 

9h 
– 

11h30 
 

Présentations par les stagiaires  de 
leurs systèmes de protection sociale 

en santé 
 

Stagiaires 

INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage  
Salle C. Permeke 

13h30 
- 

16h 

Présentations par les stagiaires  de 
leurs systèmes de protection sociale 

en santé 
 

Stagiaires 

V
e

n
d

re
d

i  
8/

0
9

 

9h 
– 

11h30 
 

Introduction à la couverture 
universelle en santé 

Thomas Rousseau 

INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage  
Salle P. Breughel 

13h30 
- 

16h 
 

Atelier 1  
  

   COOPAMI 
 

 
Samedi 09/09 : Visite culturelle à Bruges – Fabienne Corthals 

Dimanche 10/09 : Libre 

 
Lors des formations à l’INAMI, les salles sont réservées jusque 17h30 pour permettre aux 
stagiaires d’avoir accès à internet.   
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SEMAINE 2: 11/09/2017 – 15/09/2017 

 Module Intervenant Lieu de formation 
Lu

n
d

i 1
1

/0
9

 

9h 
– 

11h30 
 

Principes d’économie, d’organisation et 
de financement des soins de santé   

 

Alain De Wever 

INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage  
Salle C. Permeke 

13h30 
– 

16h 
 

Introduction de l’assurance maladie en 
Belgique 

Thomas Rousseau 

M
ar

d
i 1

2
/0

9
 

9h 
– 

11h30 
 

Introduction de la protection sociale en 
Belgique et son financement 

Michel Deffet 

ONSS 
13h30 

– 
16h 

 

L’ONSS: son organisation, ses missions 
et sa place dans la sécurité sociale 

 

Karel De Ridder 
Martine Mezecaze 

M
e

rc
re

d
i 1

3
/0

9
 

9h 
– 

11h30 

L’INASTI: son organisation, ses missions 
et sa place dans la sécurité sociale 

 

Severin Gunumana 
Shatangiza 

Vincent Franquet  
 

INASTI 
13h30 

– 
16h 

 

Atelier 2  
 

COOPAMI 

Je
u

d
i 1

4
/0

9
 

9h 
– 

11h30 
 

La concertation  et les conventions avec 
les prestataires de soins  

 
La participation des patients au système 

de santé  
 

Alain Ghilain 
 
 

Mireille Goemans INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage  
Salle C. Permeke 13h30 

– 
16h 

 

Estimations budgétaires en soins de 
santé - procédure budgétaire 

  

Michel Vigneul 
 

V
en

d
re

d
i 1

5/
09

 

9h 
– 

11h30 
 

Atelier 3 COOPAMI 
 

INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage 
Salle C. Permeke 

13h30 
– 

16h 
 

Pratiques professionnelles (1) 
 

Sofie Lombaert 
 

 
Samedi 16/09 : Libre  
Dimanche 17/09 : Visite culturelle à Liège – Fabienne Corthals 

 
Lors des formations à l’INAMI, les salles sont réservées jusque 17h30 pour permettre aux 
stagiaires d’avoir accès à internet. 
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SEMAINE 3: 18/09/2017 – 22/09/2017 
 

 Module Intervenant Lieu de formation 

Lu
n

d
i 1

8
/0

9
 

9h 
– 

11h30 
 

La nomenclature soins de santé /  
Les conventions de rééducation 

fonctionnelle 

Kris Vande Velde 
Céline Franken  

INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage 
Salle C. Permeke 

13h30 
– 

16h 
 

Atelier 4 
 

COOPAMI 

M
ar

d
i 1

9
/0

9
 

9h 
– 

11h30 
 

Fixation de l’honoraire d’une prestation 
– tarifs – indexation  

 

Michel Vigneul  
 

INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage  
Salle P. Breughel 

 

13h30 
– 

16h 
 

Atelier 5 
 

COOPAMI 

M
e

rc
re

d
i 2

0
/0

9
 

9h 
– 

11h30 

La politique du médicament en Belgique  
 

La qualité des médicaments dans les 
pays à faibles revenus 

 

Florence Leveque  
 

Raffaella Ravinetto 
 

INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage  
Salle C. Permeke 

13h30 
– 

16h 
 

Financement des hôpitaux /  
Statistiques financières et comptables 

des hôpitaux 

Christian Duvivier 
Abdeslam El Mohandiz 

Je
u

d
i 2

1
/0

9
 

9h 
– 

11h30 

Principes de la forfaitarisation  Dany Van Gucht 

INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage  
Salle C. Permeke 

13h30 
– 

16h 
 

Atelier 6 
 

COOPAMI  
 

V
en

d
re

d
i 2

2/
09

 

9h 
– 

11h30 
 

Visite d'un hôpital  
 

Benoit Hermans 
 

Clinique Saint-Jean 
Bruxelles 

13h30 
– 

16h 
 

Pratiques professionnelles (2) 
  

 

Sofie Lombaert INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage  
Salle P. Breughel 

 
Samedi 23/09 : Visite culturelle à Anvers – Fabienne Corthals 
Dimanche 24/09 : Libre 

 
Lors des formations à l’INAMI, les salles sont réservées jusque 17h30 pour permettre aux 
stagiaires d’avoir accès à internet. 
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SEMAINE 4: 25/09/2017 – 29/09/2017 
 

M
e

rc
re

d
i 2

7
/0

9
 

9h 
– 

11h30 
 

Rôle des mutualités dans l’assurance 
obligatoire et complémentaire 

Naïma Regueras  
  

INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage 
Salle C. Permeke 

13h30 
– 

16h 
 

Atelier 8  COOPAMI 

Je
u

d
i 2

8
/0

9
 

9h 
– 

11h30 
 

Présentation du rôle du Back & Front 
Office dans la gestion des affiliés 

 

Caroline Théâtre 
Martini  Hagiefstratiou 

UNMS 

13h30 
– 

16h 
 

La place du médecin-conseil  
dans l’assurance obligatoire 

Danica Zamurovic INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage 
Salle C. Permeke 

 

V
en

d
re

d
i 2

9/
09

 

9h 
– 

11h30 
 

Atelier 9  COOPAMI 

INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage  
Salle C. Permeke 

13h30 
– 

16h 
 

Pratiques professionnelles (3) Sofie Lombaert 
 
 

 
Samedi 30/09 : Libre 
Dimanche 01/10 : Libre 

 
Lors des formations à l’INAMI, les salles sont réservées jusque 17h30 pour permettre aux 
stagiaires d’avoir accès à internet.   

 Module Intervenant Lieu de formation 

Lu
n

d
i 2

5
/0

9
 

9h 
– 

11h30 
 

Évaluation économique des soins de 
santé: principes et méthodes 

 

Lieven Annemans 

INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage  
Salle C. Permeke 

13h30 
– 

16h 

Atelier 7   COOPAMI 

M
ar

d
i  

26
/0

9
 

9h 
– 

11h30 

Système d’information –  
Exploitation des bases de données –  

Rapport d’audit permanent 
 

Michel Vigneul  

INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage 
Salle C. Permeke 

13h30 
– 

16h 
 

Comment évaluer la performance des 
soins de santé ?   

Pascal Meeus 
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SEMAINE 5: 02/10/2017 – 06/10/2017 

 Module Intervenant Lieu de formation 
Lu

n
d

i 0
2

/1
0

 

9h 
– 

12h 

Le contrôle médical de  
l’assurance soins de santé 

 

Francis Colla 
 

INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage  
Salle P. Breughel  

13h30 
– 

16h 
 

Atelier 10 
(Panier de soins) 

COOPAMI 

M
ar

d
i 0

3
/1

0
 

9h 
– 

11h30 

Visite d’une Centre Public d'Action 
Sociale (CPAS) 

Raymond Geysenbergh 
 

CPAS 
 Berchem-Sainte-

Agathe 
 

13h30 
– 

16h 
 

La pauvreté à Bruxelles (Belgique) 
La prise en charge des sans domicile fixe 

Marion Englert  
Laurent Demoulin  

 

M
e

rc
re

d
i 0

4
/1

0
 9h 

– 
11h30 

Le travail de stage : Préparation 
 

COOPAMI 

INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage  
Salle C. Permeke 

13h30 
– 

17h30 

Le travail de stage : Préparation  COOPAMI 

Je
u

d
i 0

5
/1

0
 

9h 
– 

12h 

Le travail de stage : Présentations 
 

Stagiaires 
 

INAMI 
Bâtiment T211 

Au 8e étage  
Salle C. Permeke 

13h30 
– 

16h30 
 

Le travail de stage : Présentations  
  

Stagiaires 

V
en

d
re

d
i 0

6/
10

 9h 
– 

11h 

Evaluation de la formation 
 

COOPAMI  
+ Formateurs INAMI 

Bâtiment T211 
Au 8e étage  

Salle C. Permeke & 
P.P. Rubens 

11h 
– 

12h 
 

CLÔTURE 
Remise des attestations 

DRINK 

 

 
Lors des formations à l’INAMI, les salles sont réservées jusque 17h30 pour permettre aux 
stagiaires d’avoir accès à internet. 


